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& Informatii despre siguranta

Pentru siguranta dvs. si pentru a asigura utilizarea corecta, inainte de instalarea si
prima utilizare a aparatului, cititi cu atentie acest manual de utilizare, inclusiv sugestiile
si avertizarile continute. Pentru a evita erorile si accidentele inutile, este important sa
va asigurati ca toate persoanele care utilizeaza aparatul sunt familiarizate cu functiile
de operare si siguranta ale acestuia. Pastrati aceste instructiuni si asigurati-va ca
raman impreuna cu aparatul daca acesta este mutat sau vandut, astfel incat toti cei
care 1l utilizeaza pe parcursul duratei sale de viata sa fie informati corespunzator cu
privire la utilizarea si siguranta aparatului. Pentru siguranta vietii si a proprietatii,
pastrati precautiile furnizate in aceste instructiuni de utilizare, deoarece producatorul
nu este responsabil pentru daunele cauzate prin omisiune.

Siguranta copiilor si a persoanelor vulnerabile

Acest echipament poate fi utilizat de copii cu varsta de peste 8 ani si persoane cu
capacitate fizica, senzoriala sau mentala redusa sau care nu au experienta si nu sunt
familiarizate cu echipamentul daca acestea sunt supravegheate sau li se ofera
instructiuni privind utilizarea echipamentului intr-o maniera sigura si inteleg pericolele
implicate.

Copiii trebuie sa fie supravegheati pentru a asigura faptul ca acestia nu se joaca cu
echipamentul.

Curatarea si intretinerea nu vor fi efectuate de catre copii decat daca au peste 8 ani si
cu supravegherea adultilor. Tineti toate ambalajele departe de copii. Exista riscul de
sufocare.

Daca aruncati aparatul, scoateti-l din priza, taiati cablul de conectare (cat mai aproape
de aparat) si scoateti usa pentru a preveni generarea de electrocutare asupra copiilor
sau inchiderea acestora in interiorul aparatului.

Daca acest aparat prevazut cu garnituri magnetice de etansare a usii urmeaza sa
fnlocuiasca un aparat mai vechi cu un dispozitiv de blocare cu arc (incuietoare) pe usa
sau pe capac, asigurati-va ca arcul nu este utilizabil Tnainte de a scoate din uz aparatul
vechi. Acest lucru va preveni transformarea acestuia intr-un loc extrem de periculos
pentru un copil.

Siguranta generala

A AVERTIZARE! Mentineti duzele de ventilatie, din carcasa echipamentului sau din
structura integrata, neblocate.

AVERTIZARE! Nu utilizati dispozitive medicale sau alte mijloace pentru a
accelera procesul de decongelare decat cele recomandate de producator.

AVERTIZARE! Nu deteriorati circuitul de agent frigorific.
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A\ AVERTIZARE! Nu utilizati alte aparate electrice (cum ar fi aparatele de
inghetatd) in interiorul aparatelor frigorifice, cu exceptia cazului in care sunt
aprobate Tn acest scop de catre producator.

Nu depozitati substante explozive, cum ar fi cutii de aerosoli, cu agent de
propulsie inflamabil, in acest aparat.
Agentul frigorific Izobutan (R600a) este continut Tn circuitul de agent
frigorific al aparatului, un gaz natural cu un nivel ridicat de compatibilitate
ecologica, care este totusi inflamabil. Tn timpul transportului si instalérii
aparatului, asigurati-va ca niciuna dintre componentele circuitului de agent
refrigerant nu se deterioreaza.
- evitati flacarile deschise si sursele de aprindere.
- aerisiti cu atentie camera in care este amplasat aparatul.
este periculos sa modificati specificatiile sau sa modificati acest produs in
vreun fel. Orice deteriorare a cablului poate cauza un scurtcircuit, incendiu
si/sau electrocutare.
Acest aparat este produs pentru a fi folosit pentru aplicatii domestice sau
similare, precum:
- chicinete pentru angajati in magazine, birouri sau alte medii de lucru;
- ferme si de catre clienti Tn hoteluri, moteluri si alte medii rezidentiale;
- medii de tip pensiune;
- catering si aplicatii similare care nu tin de vanzarea cu amanuntul.
AVERTIZARE! Orice componente electrice (stecher, cablu de alimentare,
compresor etc.) trebuie inlocuite de catre un agent de service autorizat sau
personal de service calificat.

Cablul de alimentare nu trebuie sa fi prelungit.

Asigurati-va ca fisa de alimentare nu este strivita sau deteriorata de spatele
aparatului. O fisa de alimentare strivita sau deteriorata se poate
supraincalzi si poate provoca un incendiu

Asigurati-va ca fisa de alimentare a aparatului este accesibila Nu trageti de
cablul de alimentare.

Daca priza fisei de alimentare este slabitd, nu introduceti fisa de alimentare.
Exista riscul de electrocutare sau incendiu.

Aparatul este greu. Trebuie acordata atentie la deplasarea acestuia.

Nu indepartati si nu atingeti elementele din compartimentul de congelare
daca mainile sunt ude/umede, deoarece acest lucru poate cauza deteriorari
ale pielii sau arsuri prin inghet/congelare.

Evitati expunerea prelungita a aparatului la lumina directa a soarelui.
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Utilizare zilnica
Nu puneti obiecte fierbinti pe componentele din plastic ale aparatului.
Alimentele congelate nu trebuie recongelate dupa dezghetarea lor.
Depozitati alimentele congelate preambalate in conformitate cu instructiunile
producatorului de alimente congelate.
Recomandarile producatorului privind pastrarea trebuie respectate cu
strictete. Consultati instructiunile relevante.
Nu asezati bauturile carbogazoase in compartimentul congelator, deoarece
acestea creeaza presiune asupra recipientului, ceea ce poate duce la
explodarea acestuia si la deteriorarea aparatului.
Inghetata pe bat poate produce arsuri dacé este consumata direct din
aparat.

Ingrijirea si curatarea
Tnainte de intretinere, opriti aparatul si scoateti-l din priza.
Nu curatati aparatul cu obiecte metalice.
Nu utilizati obiecte ascutite pentru a indeparta inghetul din aparat. Utilizati o
racleta din plastic.
Examinati periodic scurgerea lazii frigorifice pentru apa dezghetata.
Daca este necesar, curatati sistemul de scurgere.

Instalarea

Important! Pentru conectarea electrica, urmati cu atentie instructiunile din
paragrafele specifice.

Despachetati aparatul si verificati daca prezinta deteriorari. Nu conectati
aparatul daca este deteriorat. Raportati imediat eventualele daune
magazinului de unde I-ati achizitionat. In acest caz, pastrati ambalajul. Se
recomanda sa asteptati cel putin patru ore inainte de a conecta aparatul
pentru a permite uleiului sa revina in compresor. In jurul aparatului trebuie sa
existe o circulatie adecvata a aerului, pentru a nu duce la supraincalzire.
Pentru a obtine o ventilatie suficienta, urmati instructiunile relevante pentru
instalare.

Daca este posibil, trebuie prevazute distantierele produsului la perete pentru
a evita atingerea sau prinderea pieselor calde (compresor, condensator) si a
preveni o posibila incalzire extrema.

Aparatul nu trebuie amplasat in apropierea radiatoarelor sau a aragazurilor.
Asigurati-va ca fisa de alimentare este accesibila dupa instalarea aparatului.
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Servicii
Orice lucrare electrica necesara pentru intretinerea aparatului trebuie efectuata de un
electrician calificat sau de o persoana competenta. Acest produs trebuie sa fie
intretinut de un centru de service autorizat si trebuie utilizate numai piese de schimb
originale.

Economisirea energiei

Nu introduceti alimente fierbinti in aparat;

Nu depozitati alimentele foarte aproape unul de celalalt, deoarece acest lucru
impiedica circulatia aerului;

Asigurati-va ca alimentele nu ating partea din spate a compartimentului
(compartimentelor);

Daca are loc o pana de curent, nu deschideti usa (usile);

Deschideti des usa (usile);

Nu tineti usa (usile) deschisa(e) prea mult timp;

Nu setati termostatul pe temperaturi care depasesc temperaturile scazute;
Toate accesoriile, cum ar fi sertarele, politele, trebuie pastrate acolo pentru un
consum mai mic de energie.

Protectia mediului

Acest aparat nu contine gaze care ar putea deteriora stratul de ozon, nici in
circuitul de agent frigorific si nici in materialele izolante. Aparatul nu trebuie eliminat
fmpreuna cu deseurile urbane si cu gunoiul. Spuma izolanta contine gaze inflamabile:
aparatul trebuie eliminat in conformitate cu reglementarile aparatului pe care le obtineti
de la autoritatile locale. Evitati deteriorarea unitatii de racire, in special a
schimbatorului de caldura. Materialele utilizate pe acest aparat marcate cu simbolul

sunt reciclabile.

Simbolul de pe produs sau de pe ambalaj indica faptul ca este interzisa tratarea
acestui produs ca deseu menajer. In schimb, acesta trebuie predat la punctul de
colectare corespunzator pentru reciclarea echipamentelor electrice si electronice.
Asigurandu-va ca acest produs este aruncat corect, veti putea evita posibilele
consecinte negative pentru sanatatea mediului si cea umana, care ar putea fi provocate
de tratarea incorecta a deseurilor rezultate in urma casarii acestui produs. Pentru mai
multe informatii despre reciclarea acestui produs, contactati autoritatile locale, serviciul
de salubritate sau magazinul de unde ati achizitionat produsul.

Materialele de ambalare

Materialele cu simbolul sunt reciclabile. Eliminati ambalajul in
containerele adecvate pentru reciclare.

Eliminarea echipamentului

1. Deconectati echipamentul de la reteaua de alimentare cu energie.
2. Taiati cablul de alimentare si eliminati-I.



Prezentare generala

Maner incastrat

Cos

Lampa indicator
Butonul termostatului
Orificiu de scurgere

1.
2.
3.
4.
5.

Nota: Imaginea de mai sus este numai pentru referinta.



Instalarea

Locatie

Aparatul trebuie instalat la distanta fata de sursele de caldura cum ar fi radiatoarele, boilerele, lumina directa a soarelui etc.
Asigurati-va ca aerul poate circula liber in spatele aparatului. Pentru a asigura cea mai buna performanta, daca aparatul este
pozitionat sub o unitate suspendata pe perete, distanta minima dintre partea superioara a carcasei si unitatea de pe perete trebuie
s fie de cel putin 100 mm. In mod ideal, insa, aparatul nu trebuie pozitionat sub unitétile suspendate pe perete. Pozitionarea
precisd este asiguratd de unul sau mai multe picioare ajustabile de la baza aparatului.

Acest aparat frigorific nu este destinat utilizarii ca aparat incorporat.

Avertizare! trebuie sa fie posibila deconectarea aparatului de la sursa de alimentare; prin urmare, fisa trebuie s& fie
usor accesibild dupa instalare.

Conexiunea electrica

Tnainte de conectare, asigurati-va ca tensiunea si frecventa indicate pe placuta cu regimul nominal corespund sursei de alimentare
casnice. Echipamentul trebuie impamantat. Cablul de alimentare este prevazut cu un contact in acest scop. Daca priza de
alimentare de la retea nu are impamantare, conectati aparatul la o masa separata, in conformitate cu reglementarile in vigoare,
consultand un electrician calificat. Producatorul isi declina responsabilitatea daca nu sunt respectate masurile de siguranta de mai
sus. Acest aparat este in conformitate cu Directiva E.E.C.

Spatiul necesar

Spatiul necesar utilizat
Model W1/mm D1/mm H1/mm C1 mm (spatiul liber
(latimea (adancimea (inaltimea minima) minim)
AHO10P40 646 545 1460 100
AHO20P40 306 545 1460 100
AHO30P40 1120 700 1600 100
Observatia D1 nu contine dimensiunea externa a

Pozitionarea

Instalati acest aparat intr-un loc in care temperatura ambianta corespunde clasei de climat indicate pe placuta cu caracteristici
tehnice ale aparatului:

Pentru aparatele frigorifice cu clasa de climat:

—temperat extins: ,acest aparat frigorific are ca scop sa fie folosit in temperaturi ambientale intre 10 °C si 32 °C (SN);
—temperat: ,Acest aparat frigorific are ca scop sa fie folosit in temperaturi ambientale intre 16 °C si 32 °C (N);

—subtropical: ,acest aparat frigorific are ca scop sa fie folosit in temperaturi ambientale intre 16 °C si 38 °C (ST);

—tropical: ,acest aparat frigorific are ca scop s fie folosit in temperaturi ambientale intre 16 °C si 43 °C (T);
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Prima utilizare

Curatarea in interior
Inainte de a utiliza aparatul pentru prima data, spalati interiorul si toate accesoriile interne cu apa calduta si detergent neutru

pentru a indeparta mirosul tipic al unui produs nou, apoi uscati-l temeinic.
Important ! Nu utilizati detergenti sau pulberi abrazive, deoarece acestea vor deteriora finisajul.

Setare temperatura
Lumina indicator de temperatura Lumina indicator de congelare rapida

Tasta de setare

Lumina indicator de functionare
|
D I & I | Tasta OFF (Oprit)

1.0 Conexiunea electrica
Cand aparatul este conectat, toate ledurile indicatoare vor clipi o data. Apoi, aparatul va

relua modul setat anterior inainte de a intra in starea de pana de curent.
2.0 Setarea temperaturii
Setare:  Apasati butonul ,SET” (Setare), intrati in modul de setare a temperaturii.
Bara indicatoare a temperaturii creste cu un nivel la fiecare apasare. Aceasta setare se
executa Tn cicluri. Temperatura poate functiona de la nivelul MIN (minim) la nivelul MAX
(maxim). Nivelul MAX este cel mai rece. Temperatura este setatd automat in 5 secunde
dupa ultima apasare.

Sfat: in mod normal, se recomanda sa setati temperatura la ,NORMAL” sau mai rece
pentru o pastrare optima a alimentelor. Cea mai lunga durata de depozitare in
aceasta situatie nu depaseste 1 luna. Setarea nerecomandata poate reduce timpul
de depozitare.

Functia Super Freezing (super congelare)

Apasati butonul ,SET” (Setare) consecutiv pentru a intra Th modul de inghetare
~SUPER” de la nivelul MAX, bara indicatoare din stanga se va intuneca, iar lumina
indicatorului ,SUPER” se va aprinde. Acest mod este setat automat in 5 secunde dupa
ultima apasare.

Compresorul functioneaza in continuare in modul de inghetare ,SUPER”.

Daca modul ,SUPER” functioneaza 52 ore si nu este oprit manual, sistemul va
intrerupe automat acest mod, iar temperatura va reveni la nivelul 5.

2.1 Power On si Power Off (Pornirea si Oprirea)
Daca aparatul functioneaza, apasati ,ON/OFF” (Pornit/Oprit) timp de 3 secunde pentru a

opri aparatul.
Daca aparatul este oprit, apasati ,ON/OFF” (Pornit/Oprit) timp de 3 secunde pentru a

porni aparatul.
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3.0. Luminile indicatoarelor de afisaj

Lumina indicator de temperatura (albastru deschis): Pentru a ajusta temperatura de la nivelul
MIN la nivelul MAX. MAX este cel mai rece.

Lumina indicator de congelare rapida (albastru deschis): Lumina aprinsa = in modul ,SUPER”;

lumina stinsa = iesire din modul ,SUPER”.

Lumina indicator de functionare (verde deschis): Lumina aprinsd = compresorul functioneaza;

lumina stinsa = compresorul s-a oprit.

Dupa 30 minute de la ultima operatiune, lumina indicatorului se aprinde la jumatate de

intensitate.

4.0 Functia Resumption (Reluare)

Aparatul isi va relua automat modul setat anterior ihainte de o pana de curent.

5.0 Alarma eroare senzor de temperatura

Atunci cand senzorul de temperatura este deconectat sau scurtcircuitat, ca o alarma de
defectiune, bara indicatoare a temperaturii va clipi de la stanga la dreapta la fiecare 0,5 secunde.

Utilizare zilnica
RO Stocarea in compartimentul
congelatorului:

* Este recomandat sa tineti congelatorul

la -20°C cu exceptia cazurilor cu conditii

ambientale extreme.
e Cu 4-6 ore inainte de congelare, activati functia
Fast Freeze pentru o congelare mai rapida.
Mancarea fierbinte trebuie racita la temperatura
camerei hainte de stocarea in compartimentul
congelatorului.
Alimentele taiate in portii mici vor ingheta mai
rapid si vor fi mai usor de dezghetat si gatit.
Este mai bine sa impachetam mancarea inainte
s& o punem in congelator.
Pentru a evita expirarea perioadelor de
stocare, retineti data de inghetare, limita de
timp si numele méancérii de pe ambalaj in
conformitate cu perioadele de stocare ale
diferitelor alimente.
Nu depasiti perioadele de stocare
recomandate de producatori. Luati doar
cantitatea dorita din congelator.
Consumati alimentele decongelate rapid.
Alimentele decongelate nu pot fi decongelate
decéat daca sunt gatite. Nu este sigur sa
consumati alimente proaspete negétite si
recongelate.
Cand congelati alimente proaspete, evitati sa le
puneti in contact cu alimentele deja congelate.
Ar putea fi dezghetate bucati deja congelate.

L]

L]

L]

Congelarea alimentelor proaspete

Cand stocati alimente congelate comercial,

urmati aceste instructiuni:

Urmati intotdeauna instructiunile producétorului
pentru lungimea de timp pentru care ar trebui
sa stocati alimentele. Nu incalcati aceste
instructiuni!

Incercati sa mentineti o perioada cat mai
scurtd intre achizitie si stocare pentru a pastra
calitatea méancarii.

Cumpérati alimente congelate, care au fost
stocate la o temperatura de cel mult-18 °C.
Evitati s cumparati alimente care prezinta
gheaté pe ambalaj — Acest lucru indica

faptul ca produsul a fost partial decongelat

si recongrelat — cresterile de temperatura
afecteaza calitatea alimentelor.

Recomandam o temeraturé de 4°C a
compartimentului pentru alimente proaspete si
de -20°C pentru congelator pentru a pastraa
cat mai bine mancarea.

Cu exceptia conditilor ambientale extreme,
daca temperatura este setata la valorile
recomandate ca +4°C/-20°C, prospetimea
generala va fi prelungitd in compartimentele

de alimente proaspete si congelator. Daca
temperatura comaprtimentulu ide alimente
proaspete este setata la rece, fructele si
legumele proaspete ar putea fi partial inghetate
sau expuse la stricare, in timp ce temperatura
mai mare ar putea strica mai repede alimentele
perisabile (produse lactate, de carne).

.

.
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.

Compartimentul de congelare este adecvat pentru congelarea alimentelor proaspete si pentru pastrarea alimentelor inghetate si
congelate pentru o perioada lunga de timp.

Puneti alimentele proaspete care urmeaza sa fie congelate in compartimentul de jos.

Cantitatea maxima de alimente care pot fi congelate in 24 de ore este specificata pe placuta cu regimul nominal.

Procesul de congelare dureaza 24 de ore: in aceasta perioada nu adaugati alte alimente care sa fie congelate.

.

.

.

Pastrarea alimentelor congelate

La prima pornire sau dupé o perioada de neutilizare. Inainte de a introduce produsul in compartiment, I4sati aparatul s& functioneze cel
putin 2 ore la setdrile superioare.

Important! in caz de dezghetare accidentald, de exemplu, alimentarea a fost opritd mai mult decat valoarea ,timpului de crestere”
indicata Tn diagrama caracteristicilor tehnice, alimentele decongelate trebuie consumate rapid sau gatite imediat si apoi recongelate
(dupa preparare).

Decongelarea

Alimentele congelate sau inghetate, inainte de a fi utilizate, pot fi dezghetate intr-un compartiment de frigider sau la temperatura
camerei, in functie de timpul disponibil pentru aceasta operatie. R
Buciétile mici pot fi preparate chiar cand sunt congelate, direct de la congelator. In acest caz, prepararea va dura mai mult.

Sfaturi si sugestii utile

Sfaturi pentru inghetare

Pentru a va ajuta sa obtineti maximul de la procesul de congelare, iaté cateva sugestii importante:

« cantitatea maxima de alimente care pot fi congelate in 24 de ore este specificata pe placuta cu regimul nominal;

- procesul de congelare dureaza 24 de ore. In aceasta perioada nu ar trebui si se adauge alte alimente care urmeazé s fie
congelate;

« congelati numai produse alimentare de calitate superioara, proaspete si curétate cu atentie;

« pregatiti alimentele in portii mici pentru a putea fi congelate rapid si complet si pentru a face posibila, ulterior, dezghetarea numai a
cantitatii necesare;

puneti alimentele in folie de aluminiu sau polietilena si asigurati-va ca ambalajele sunt inchise etans;

nu permiteti ca alimentele proaspete, necongelate sa atinga alimentele deja congelate, evitand astfel cresterea temperaturii
acestora din urma3;

.

.
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« alimentele cu continut redus de grasime sunt mai bine si mai indelung pastrate decat cele grase; sarea reduce durata de
pastrare a alimentelor;

+ apa inghetata, daca este consumata imediat dupa scoaterea din compartimentul congelator, poate provoca arsuri ale
pielii;

se recomanda afisarea datei de congelare pe fiecare pachet individual, pentru a va permite scoaterea din
compartimentul congelator, poate cauza arderea pielii;

se recomanda sa indicati data de congelare pe fiecare pachet individual pentru a va permite sa pastrati fila cu durata de
pastrare.

.

.

Sugestii pentru pastrarea alimentelor congelate

Pentru a obtine cele mai bune performante de la acest aparat, trebuie:

+ sava asigurati ca produsele alimentare congelate din comert au fost pastrate corespunzator de catre comerciant;

+ sa va asigurati ca produsele alimentare congelate sunt transferate de la depozitul de alimente la congelator in cel mai
scurt timp posibil;

nu deschideti usa frecvent sau nu o lasati deschisa mai mult decat este absolut necesar.

Dupa ce sunt decongelate, alimentele se deterioreaza rapid si nu pot fi recongelate.

Nu depasiti perioadele de pastrare recomandate de producatorul de alimente.

.

.

.

Curatarea
Din motive de igiena, interiorul aparatului, inclusiv accesoriile interioare, trebuie curatat cu regularitate.

Atentie! In timpul cur&tarii, aparatul nu trebuie s fie conectat la alimentare. Pericol de electrocutare! Inainte de curatare,
opriti aparatul si scoateti stecherul din priza, opriti sau dezactivati intrerupatorul de circuit sau siguranta. Nu curatati niciodata
aparatul folosind un dispozitiv cu aburi. in componentele electrice se poate acumula umiditate, ceea ce inseamna pericol de
electrocutare! Vaporii fierbinti pot duce la deteriorarea pieselor din plastic. Aparatul trebuie sa fie uscat inainte de a fi repus in
functiune.

Important! Uleiurile eterice si solventii organici pot ataca partile din plastic, de exemplu sucul de lamaie sau sucul de coaja de
portocale, acidul butiric, agenti de curéatare cu acid acetic.

Nu permiteti ca aceste substante sa intre in contact cu componentele aparatului.

Nu utilizati agenti de curatare abrazivi

Scoateti alimentele din congelator. Depozitati-le intr-un loc récoros, bine acoperite.

Opriti aparatul si scoateti stecherul din priza, opriti sau dezactivati intrerupatorul de circuit sau siguranta.

Curatati aparatul si accesoriile din interior cu o carpa si apa calduta. Dupa curatare, stergeti cu apa curata si uscati bine.
Acumularea de praf la condensator duce la cresterea consumului de energie. Din acest motiv, curatati cu grija
condensatorul din spatele aparatului o datad pe an cu o perie moale sau cu un aspirator.

Dupa ce totul este uscat, repuneti aparatul in functiune.

o e e s e e

.

Dezghetarea congelatorului

Congelatorul, insa, se va acoperi progresiv cu gheata. Aceasta ar trebui eliminata.

Nu utilizati niciodata unelte metalice ascutite pentru a
indeparta gheata de pe evaporator, deoarece il puteti
deteriora.

Totusi, atunci cand gheata devine foarte groasa pe invelisul interior, dezghetarea completa trebuie

efectuata astfel:

+ Scoateti aparatul din priza. Scoateti busonul de golire din interiorul congelatorului. Dezghetarea dureaza de obicei cateva ore.

Pentru a dezgheta mai repede, mentineti usa congelatorului deschisa.

- Pentru golire, puneti o tava sub busonul de golire din exterior.

Trageti afara busonul de golire.

« Rotiti busonul de golire la 180 de grade. Aceasta va permite apei sa curga in tava. Cand ati terminat,
apasati busonul de golire in interior. Puneti la loc busonul de golire in interiorul compartimentului de
congelare. Nota: Monitorizati recipientul de sub golire pentru a evita revarsarea.

« Stergeti interiorul congelatorului si reconectati fisa electrica de la priza.

« Resetati controlul temperaturii la setarea dorita.

1) Dacé condensorul este in spatele aparatului.
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Utilizare zilnica

Depanare

Atentie! inainte de depanare, deconectati sursa de alimentare. Depanarea care nu este specificata in acest manual trebuie
efectuatd numai de un electrician calificat sau de o persoana competenta.

Important! Exista unele sunete in timpul utilizarii normale (compresor, circulatia agentului frigorific).

Problema

Cauza posibila

Solutie

Aparatul nu functioneaza

Cablul de alimentare nu este conectat
la priza sau nu are putere suficienta

Introduceti fisa de alimentare.

Siguranta este arsa sau defecta

Verificati siguranta, inlocuiti-o daca este necesar.

Priza este defecta

Defectiunile de retea trebuie remediate
de un electrician.

Aparatul ingheata prea
mult

Temperatura este setata la o
temperatura prea scazuta sau
aparatul functioneaza la setarea
MAX.

Rotiti temporar regulatorul de temperatura la o
setare mai calda.

Alimentele nu sunt suficient
de congelate.

Temperatura nu este reglata
corespunzator.

Va rugam sa consultati sectiunea initiala de
Setarea a temperaturii.

Usa era fost deschisa pentru o perioada
mai lunga.

Deschideti usa numai atat timp cat este
necesar.

O cantitate mare de alimente calde a fost
introdusa in aparat in ultimele 24 de ore.

Rotiti temporar reglarea temperaturii la o setare
mai rece.

Aparatul este aproape de o sursa de
caldura.

Va rugam sa consultati sectiunea privind
locatia instalérii.

Acumulare puternica de
gheata pe garnitura usii.

Garnitura usii nu este etansa.

Incalziti cu grija sectiunile garniturii usii care
prezinta scurgeri cu ajutorul unui uscator de par
(la o setare rece). in acelasi timp, formati cu
ména garnitura usii incalzite astfel incat sa se
aseze corect.

Zgomote neobisnuite

Aparatul atinge peretele sau alte obiecte.

Deplasati usor aparatul.

Un element, de exemplu o teava, din
spatele aparatului atinge o alta parte a
aparatului sau peretele.

Daca este necesar, indoiti cu atentie
elementul.

Daca defectiunea apare din nou, contactati Centrul de service.
Aceste date sunt necesare pentru a va ajuta rapid si corect. Scrieti datele necesare aici, consultati placuta de identificare.
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ARUNCARE

Acest simbol indica faptul ca acest produs nu va fi aruncat impreuna cu alte deseuri menajere la sfarsitul perioadei de functionare.

Dispozitivul utilizat trebuie returnat la punctul de colectare oficial de reciclare a dispozitivelor electrice si electronice. Pentru a gasi

aceste sisteme de colectare, va rugam sa contactati autoritatile locale sau comerciantii cu aménuntul de unde a fost cumparat

produsul. Fiecare casa are un rol important in recuperarea si reciclarea aparatelor vechi. Aruncarea adecvata a aparatului folosit
— ajuta la prevenirea posibilelor consecinte negative asupra mediului si sénatatii umane.

RO Prin urmare, este recomandat ca utilizatorii
MESAJ / AVERTISMENT finali sa se abtina de la a incerca sa efectueze
Unele defecte (simple) pot fi tratate in mod reparatii care ies din lista mentionata cu
adecvat de catre utilizatorul final far nicio piese de schimb, contactand in aceste cazuri
probema de siguranta sau utilizare nesigura, reparatori profesionisti sau reparatori autorizati.
cu conditia s fie efectuate Tn limitele si T Din contra, astfel de incercari efectuate de
conformitate cu urmatoarele instructiuni (vezi  utilizatorii finali pot duce la probleme de
sectiunea “Autoreparare")_ 3|gurant,a Sl avarierea prOdUSUlUl Sau Iscarea

’ unui incendiu, a unei indundatii, a electrocutarii
Astfel, cu exceptia cazului in care sectiunea $i a accidentarilor grave.
“Autoreparare” de mai jos autorizeaza - o
alta actiune, reparatiile trebuie efectuarte Spre exemplu, dar faré a se limita la,
de reparatori profesionisti pentru a evita urmatoarele reparatii trebuie adresate catre
probelemele de siguranta. Un reparator service-uri profesionale autorizate sau
profesionist are acces la instructiuni si la lista inregistrate: compresoare, circuite de racire,

cu piese de rezerva pentru acest produs dela panoul principal, o
producitor, potrivit metodele descrise in actele  Placa invertor, panoul de afisaj etc.
legislative care urmeaza Directiva 2009/125/ . L . o
EC. Producatorul/vanzatorul nu raspund in niciun
Cu toate acestea, doar agentul de service caz daca utilizatorii finali nu se conformeaza
(adica reparatorii profesionisti autorizati) pe ~ cleor de mai sus.

care il puteti contacta cu ajutorul numarului

de telefon oferit in manualul de utilizare/ Disponibilitatea de piese de schimb pentru
certificatul de garantie sau dealerul dvs. frigiderul pe care ati cumparat-o este de 10 ani.
autorizat poate oferi service in termenii In aceasta perioada, piesele de schimb
garantiei. Prin urmare, nu uitati ca reparatiile originale vor fi disponibile pentru operarea
fectuate de reparatori profesionisti care adecvatd a frigiderul. o

nu sunt autorizati de ARCTIC) vor antrena Durata minima a garantiei pentru frigiderul pe
pierderea garantiei. care l-ati achizitionat este de 24 de luni.
Autorepararea Acest produs este echipat cu o sursa de
Reparatiile pot fi facute de utilizatorul final iluminare din clasa energetica ,G”.

doar in ceea ce priveste urmatoarele piese: Sursa de iluminare a acestui produs trebuie
manerele usilor, nlocuita numai de céatre reparatori profesionisti.

balamale usilor, tavile, cosurile si garniturile
usilor(este disponibild o listd actualizaté pe
support.arctic.ro

incepand cu data de 1 martie 2021).

Mai mult, pentru siguranta produsului si

pentru evitarea accidentarilor, autorepararea
mentionata va fi efectuatd urménd instructiunile
din manualul de utilizare sau care sunt
disponibile in support.arctic.ro Pentru
siguranta dvs., scoateti produsul din priza
nainte s& incercati autorepararea.

Reparatiile si incercérile de reparatie facute
de utilizatorii finali pentru piese care nu usnt
incluse intr-o astfel de lista si/sau nu urmeaza
instructiunile din manualele de utilzare pentru
autoreparare sau care sunt disponibile in
support.arctic.ro, pot duce la probleme de
siguranta care nu sunt atribuibile ARCTIC, si vor
anula garantia produsului.
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BCe

CERTIFICAT DE GARANTIE

Tensiune de alimentare/frecventa: 220-240V~, 50-60Hz
Importator: ARCTIC S.A., Gaesti, Dambovita, str. 13 Decembrie nr. 210, email: office@arctic.ro

TIP: Aparat frigorific

Model / Serie:

VANZATOR
Nr. factura: .
VANZELOT (M, [0CBIEATEE): - vveuireserirsseisse ettt

CUMPARATOR

Nume Localitatea
Str. N BlOC .. [T Et. oo AP. e
Judet Telefon E-mail

S-a efectuat proba de functionare a aparatului, s-a prezentat modul de folosire, s-au predat instructiunile de utilizare si toate
accesoriile. Am primit aparatul in perfecta stare de functionare.

Stimati clienti,

La cumpadrare va recomandam sa solicitati efectuarea probei de functionare si s& verificati
existenta instructiunilor de utilizare si a accesoriilor.

Pentru a putea beneficia de toate avantajele produselor si serviciilor noastre va rugam:

- sd Cititi cu atentie si s& respectati recomandarile prezentate in “Instructiunile de utilizare”.

- 53 pastrati cu grijd acest certificat pentru a-l putea prezenta (mpreuna cu documentul fiscal
de achizitie), personalului SERVICE ARCTIC, |a orice sesizare efectuatd in perioada de garantie.
Va multumim ca ati optat pentru cumpararea unui produs Arctic!

Garantia legala de conformitate

Durata medie de utilizare a produsului este de 10 ani!

Perioada de garantie legala de conformitate este de 2 ani de la livrarea
produsului*,

*prin ,produs” se intelege ,bun” conform OUG nr. 140/20217

Perioada de garantie legald de conformitate pentru continutul digital sau serviciul digital in cazul
bunurilor cu elemente digitale pentru care contractul de vanzare-cumpadrare prevede furnizarea
continud de continut digital sau a serviciului digital pe duratd determinata este de:

a) 2 ani de |a livrare, respectiv de la livrarea bunului - pentru produse cu durata medie de utilizare
de 5 ani (art. 9 (3) din OUG nr. 140/2021);

b) 5 ani de la livrare, respectiv de la livrarea bunului - pentru produse cu durata medie de utilizare
mai mare de 5 ani (art. 9 (3) din OUG nr. 140/2021);

¢) Pe tot parcursul perioadei de furnizare a continutului / serviciului digital - pentru furnizare
continua a continutului / serviciului digital pe o perioadd mai mare de 5 ani (art. 9 (4) din OUG nr.
140/2021).

10rdonanta de urgentd 14072021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri

Service-ul acestui produs este asigurat de ARCTIC S.A. cu sediul in Gaesti, D&mbovita,

CI rc t I c str. 13 Decembrie nr. 210. ® *9010 ® www.arctic.ro ® e-mail: service@arctic.ro
Program Call Center: Luni - Vineri 08:30 - 20:00; Sa8mbata 08:30 - 17:00



arctic

Remedii incluse in garantia legala de conformitate conform OUG nr. 140/2021
(va rugdm sa aveti in vedere prevederile de mai jos)

ARCTIC garanteaza toate drepturile legale prevazute de OUG nr. 14072021 in
beneficiul consumatorilor cu privire la garantia legala de conformitate.
Dispozitiile prezentului certificat de garantie legald de conformitate se
completeazd, in mod corespunzator, cu dispozitiile OUG nr. 140/2021.

n caz de neconformitate, consumatorul are dreptul de a beneficia de aducerea in conformitate
a bunurilor, de a beneficia de o reducere proportionald a pretului sau de a obtine Incetarea
contractului, in conditiile legii - art. 11 (7).

Consumatorii pot sd opteze pentru o anumitd masurd corectivd n cazul in care
neconformitatea bunurilor este constatata la scurt timp dupa livrare, fard a depdsi 30 de zile
calendaristice - art. 11 (7).

Pentru ca bunurile s3 fie aduse In conformitate, consumatorul poate opta intre reparatie si
nlocuire, cu exceptia cazuluiin care masura corectiva aleasa ar fi imposibila sau, Tn comparatie
cu cealaltd masura corectiva disponibild, ar impune vanzatorului costuri care ar fi
disproportionate, ludnd in considerare toate circumstantele (ex. valoarea bunurilor in cazul in
care nu ar fi existat neconformitatea, gravitatea neconformitdtii sau dacd masura corectiva
alternativd ar putea fi executatd fara vreun inconvenient semnificativ pentru consumator)
-art. 11 (2).

Instalarea incorecta a bunurilor (art. 7).
Orice neconformitate cauzatd de instalarea incorectd a bunurilor este consideratd ca
reprezentand o neconformitate a bunurilor, in oricare din urmatoarele situatii:

a) instalarea face parte din contractul de vanzare si a fost realizatd de vanzator sau sub
réspunderea vanzatorului;

b) instalarea, destinatd sa fie realizatd de consumator, a fost realizatd de acesta si instalarea
incorecta s-a datorat unor deficiente n instructiunile de instalare furnizate de vanzator sau, n
cazul bunurilor cu elemente digitale, de catre vanzdtorul sau furnizorul continutului digital sau
al serviciului digital.

Proba neconformitatii.

Orice neconformitate care este constatata in termen de un an de la data la care bunurile
(inclusiv cele cu elemente digitale) au fost livrate este prezumata a fi existat deja in momentul
livrarii bunurilor pana la proba contrarie sau cu exceptia cazului in care aceastd prezumtie este
incompatibild cu natura bunurilor sau cu natura neconformitatii - art. 10 (1).

In cazul bunurilor cu elemente digitale pentru care contractul de vanzare prevede furnizarea
continud de continut digital sau de servicii digitale pentru o anumita perioada, sarcina probei
cu privire la conformitatea continutului digital sau a serviciului digital pe parcursul perioadelor
de garantie legala T revine vanzatorului Tn cazul unei neconformitati care este constatata pe
parcursul acestei perioade - art. 10 (3).

Remediere prin reparatie.

Tn cazul in care neconformitatea este remediatd prin reparatie, termenele de garantie legald se
prelungesc cu timpul de nefunctionare a bunului, din momentul la care a fost adusa la
cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate pana la predarea efectivd a bunului in stare de
utilizare normala catre consumator - art. 12 (6).



Remediere prin inlocuire.

In cazul in care neconformitatea este remediatad prin Tnlocuire, pentru bunurile care inlocuiesc
bunurile neconforme, termenele legale de garantie pentru produsul nlocuit Tncep sa curga de
la data Inlocuirii cu noul produs - art. 12 (7).

Reducerea pretului si incetarea contractului.

Consumatorul are dreptul fie sa obtina o reducere proportionald a pretului in conformitate cu
legea, fie sa@ obtind ncetarea contractului de vanzare in conditiile legii, in oricare dintre
urmatoarele cazuri - art. 11(4):

a) vanzatorul nu a finalizat reparatia sau inlocuirea sau, dupa caz, nu a finalizat reparatia sau
nlocuirea potrivit prevederilor legii sau vanzatorul a refuzat sa aducd in conformitate bunurile
potrivit prevederilor legii;

b) se constata o neconformitate, in pofida eforturilor vanzatorului de a o remedig;

¢) neconformitatea este de o asemenea gravitate incat justificd o reducere de pret sau
dreptul la incetarea imediatd a contractului de vanzare;

d) vanzatorul a declarat ca nu va aduce bunurile in conformitate intr-un termen rezonabil sau
fard inconveniente semnificative pentru consumator ori acest lucru reiese clar din
circumstantele cazului.

Consumatorul are dreptul de a suspenda plata unei parti restante din pretul bunurilor sau a
unei parti a acesteia pand In momentul in care vanzatorul Tsi va fi indeplinit obligatiile care i
revin in temeiul legii - art. 11(6). Reducerea de pret este proportionald cu diminuarea valorii
bunurilor primite de consumator in comparatie cu valoarea pe care bunurile ar avea-o daca ar
fiin conformitate - art.13.

Tncetarea contractului:

a) nu poate fi solicitatd dacd vanzatorul dovedeste ca neconformitatea este minors;

b) poate fi solicitatd pentru totalitatea bunurilor achizitionate si livrate, desi motivul de
incetare vizeazd doar anumite bunuri, in cazul in care consumatorului nu i se poate pretinde
in mod rezonabil s& accepte sa pastreze numai bunurile conforme;

¢) determind obligatia consumatorului de a returna vanzatorului bunurile, pe cheltuiala
vanzatorului;

d) determing obligatia vanzatorului de a rambursa consumatorului pretul platit pentru bunuri
la primirea bunurilor sau a unei dovezi prezentate de consumator cad bunurile au fost
returnate; vanzatorul va folosi aceleasi modalitdti de plata ca si cele folosite de consumator
pentru tranzactia initiald, cu exceptia cazului in care consumatorul a fost de acord cu o altd
modalitate de platd si cu conditia de a nu cadea in sarcina consumatorului plata de
comisioane n urma rambursarii.

Garantia legald pentru viciu ascuns este aplicabila in conditiile legii, conform OG nr. 21/1992
(revizia 2) privind protectia consumatorului, OUG nr. 14072021 si Codului Civil. Viciul ascuns
reprezintd deficienta calitativd a unui produs livrat sau a unui serviciu prestat care nu a fost
cunoscuta si nici nu putea fi cunoscuta de catre consumator prin mijloacele obignuite de
verificare.

Service-ul acestui produs este asigurat de ARCTIC S.A. cu sediul in Gaesti, Ddmbovita,
CI rc t I c str. 13 Decembrie nr. 210. ® *9010 ® www.arctic.ro ® e-mail: service@arctic.ro
Program Call Center: Luni - Vineri 08:30 - 20:00; Sdmbatad 08:30 - 17:00



UNITATILE SERVICE ALE ARCTIC S.A. EXECUTA REPARATII IN TERMENUL DE GARANTIE Sl IN AFARA ACESTUIA

Reparat . Efectuarea verificarii
Nr. Data Data primirii Reparatia curents si/sau ?::ﬁgggﬁ?
crt. Reclamatiei n reparatie Data ridicarii componenta inlocuita :
i parat Programat aparatului Cauza de garantie| SERVICE | CLIENT
intarzierii

CONDITII SUPLIMENTARE DE GARANTIE LEGALA DE CONFORMITATE:

Pentru orice defectiune aparuta in perioada de garantie legald, apelati la vanzator (respectiv, prin magazinul de unde a fost achizitionat produsul sau direct prin Call Center
Arctic). Prelungirea termenului de garantie se va inscrie in certificatul de garantie de cétre unitatea SERVICE care a efectuat reparatia. Garantia acopera repararea si/sau
inlocuirea pieselor constatate ca neconforme in sensul OUG nr. 140/2021 (necauzate de consumator) de catre tehnicienii Service Arctic.

Termenul de realizare a operatiilor de reparare, inlocuire sau intretinere este de 15 zile calendaristice de la data la care cumparatorul a sesizat lipsa de conformitate catre
vanzator (respectiv, prin magazinul de unde a achizitionat produsul sau direct prin Call Center Arctic).

Reparatiile / inlocuirile se efectueaza cu respectarea urmatoarelor conditii - art. 12(1)<(5) din OUG nr. 140/2021:

) fara costuri si fara vreun inconvenient semnificativ pentru consumator, tindnd seama de natura bunurilor si de scopul pentru care consumatorul a solicitat bunurile in cauzs;
b) consumatorul pune bunurile la dispozitia vanzatorului, iar vanzatorul preia bunurile inlocuite pe propria cheltuiala;

) obligatia de a repara sau inlocui bunurile include, dupa caz, demontarea bunurilor neconforme si instalarea bunurilor de nlocuire sau a bunurilor reparate sau suportarea
costurilor aferente demontarii si instaldrii;

d) consumatorul nu este obligat s& plateasca pentru utilizarea normala a bunurilor inlocuite in perioada care a precedat inlocuirea acestora.

Reclamattiile referitoare la aspectele prevazute mai jos, se rezolva numai contra cost :
- piesele si accesoriile care prezinta lovituri, zgarieturi, sparturi sau deformari din vina exclusivd a consumatorului.

PRODUSUL NU BENEFICIAZA DE GARANTIE LEGALA DE CONFORMITATE iN URMATOARELE CAZURI:

1. Nu au fost respectate instructiunile de transport, manipulare, instalare, utilizare si intretinere prescrise.

2. Subansamblurile si accesoriile casabile care se deterioreaza in timpul transportului vor fiinlocuite de vanzator (in cazul in care transportul e asigurat de vanzator
sau sub responsabilitatea acestuia).

3. Garantia nu se acorda subansamblelor si accesoriilor casabile ale produselor care suferd deteriorari din vina exclusivd a consumatorului.

4. Tensiunea de alimentare are valori care nu se incadreaza in limitele prevdzute de standarde (SR EN 50160).

5. Instalatia electricd a utilizatorului prezintd improvizatii sau neconformitati.

6. Produsul a fost folosit in alte scopuri decat cel pentru care a fost proiectat.

7. Produsul a suportat interventii (reparatii, modificari) din partea unor persoane neautorizate de producator.

Drepturile consumatorului sunt cele prevazute in OUG nr. 14072021 si OG 21/1992 (republicata).

in cadrul acestui proces, Arctic v& prelucreaza date cu caracter personal, cu respectarea legilor aplicabile privind confidentialitatea si protectia datelor. Pentru informatii
complete despre modul in care va prelucram datele, precum si despre drepturile dumneavoastrs, va rugdm sa consultati sectiunea “Protectia datelor personale”, accesand
site-ul nostru la adresa https://www.arctic.ro/.
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